
Automatisierte IT-Verwaltung für Kommunen

ÜBER DAS UNTERNEHMEN
Die Stadt Nittenau im bayerischen Landkreis Schwan-
dorf beschäftigt rund 88 Mitarbeitende, davon 34 
in der Verwaltung. Neben dem Rathaus betreibt die 
Kommune unter anderem ein Museum, eine Bücherei 
und ein Freibad. Die IT-Abteilung betreut etwa 66 PC-
Arbeitsplätze.

Damian Goj, IT-Systemadministrator

„Die Automatisierung durch ACMP spart enorm Zeit und 
erhöht gleichzeitig die Qualität und Sicherheit unserer 
IT-Prozesse.“ 

Anzubindende Clients: 75 | Kunde seit: 2021

Effizientere IT-Verwaltung
durch die Automatisierung zentraler Prozesse

durch kontrollierte Software-Updates
Mehr Sicherheit



Vereinbaren Sie gerne einen Termin, 
um mehr über ACMP und unsere 
Lösungen zu erfahren. 

+49 2921 789 200
sales@aagon.com

HERAUSFORDERUNGEN
Software musste manuell installiert werden, Updates erfolgten unkontrolliert 
und der Überblick über das IT-Netzwerk war lückenhaft. Das führte nicht nur 
zu einem hohen Aufwand für die relativ kleine IT-Abteilung, sondern auch zu 
erheblichen Sicherheitsrisiken. Daher wurde eine zentrale Plattform gesucht, 
die Routineaufgaben automatisiert, Transparenz schafft und eine effizientere 
IT-Administration ermöglicht.

DIE LÖSUNG MIT DER ACMP SUITE

Managed Software

CAWUM

Desktop Automation

MODUL-KONFIGURATION

•	 Effiziente Automatisierung von Installationen, Updates und Konfigurationen per Desktop Automation
•	 Zielgerichtete und nachvollziehbare Softwareverteilung mit Managed Software
•	 Sichere, kontrollierte Verteilung von Windows-Updates per CAWUM – unabhängig von Microsoft-Zeitplänen

Hohe Zeitersparnis 
im IT-Team

Update-Management 
zentralisiert

Sicherheit nachhaltig 
erhöht

DAS ERGEBNIS
Durch ACMP spart die IT-Abteilung der Stadt Nittenau spürbar Zeit im Tagesgeschäft. Softwareinstallationen und 
Updates laufen nun automatisiert, viele manuelle Aufgaben entfallen. Das steigert die Effizienz der IT-Abteilung – 
und die Stadtverwaltung profitiert von einer zuverlässigen, sicheren IT-Infrastruktur.


