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ACMP Basisschulung

2 Tage

Diese Schulung zeigt Ihnen, wie Sie mit ACMP Problemstellungen der täglichen Arbeit lösen und 
vereinfachen. Lernen Sie Rechner zu inventarisieren, Softwarepakete zu erstellen und zu vertei-
len, Ihre Lizenzen zu verwalten und diese Daten mit einfachen Reports auszuwerten. In dieser 
Schulung wird Ihnen das Basiswissen zu den Produkten Inventory, Security Detective, Desktop 
Automation und Software Detective vermittelt.

1,5 Tage

OS Deployment Schulung
Diese Schulung zeigt Ihnen, wie Sie mit dem ACMP OS Deployment Problemstellungen der täglichen 
Arbeit lösen und vereinfachen. Lernen Sie, Betriebssysteme auszurollen, Softwarepakete zu erstellen und 
zu verteilen. In dieser Schulung wird Ihnen nicht nur das Basiswissen, sondern auch weiterführendes 
Wissen zu dem Produkt ACMP OS Deployment vermittelt. Zudem lernen Sie Software Pakete in ACMP zu 
erstellen und diese im Betriebssystem-Verteilungsprozess zu verwenden.

1 Tag

Helpdesk Schulung

: Diese Schulung zeigt Ihnen, wie Sie mit dem ACMP Helpdesk die täglich auftretenden User Probleme 
einfach von Ihrem Arbeitsplatz aus lösen und dokumentieren. Zusätzlich erfahren Sie alles Wissenswerte 
zur Installation und Verwendung der ACMP Web Interfaces und des ACMP Notifiers.

2 Tage

Client Command Schulung

Diese Schulung richtet sich an Benutzer von ACMP welche im Umgang mit ACMP regelmäßig Client Com-
mands erstellen müssen. Sie werden in die Tiefen des Commandoeditors eingeführt und erhalten einen 
Überblick über die Funktionen der Command Bibliothek und die Möglichkeiten des Formular Editors.

1 Tag

Evaluierungsworkshop

Dieser kostenfreie Workshop bietet einen Überblick über die Grundlagen von ACMP und eine gute Über-
sicht über die Module. Grade für eine IT unter Zeitdruck, ist dieser Evaluierungsworkshop, eine gute Mög-
lichkeit um sich selber ein Bild von den Möglichkeiten der Lösung zu machen.

1 Tag

Report Schulung 

Diese Schulung zeigt Ihnen, wie Sie aufgrund von Abfragen Reports erstellen. Sie erhalten einen Einwei-
sung in die Report Engine und erfahren, wie Sie Reports grafisch an Ihre Firmen CI anpassen und mit 
Diagrammen aufwerten.

Für die Schulungen werden Kenntnisse zu aktuellen Betriebssystemen und Client Management vorausgesetzt.

1 Tag


